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TIETOSUOJASELOSTE
1. Rekisterinpitaja

Tomi Kotoneva

Stroman Oy

Pajatie 2, 61300 Kurikka

Séahkoposti: tomi.kotoneva@stroman.fi
Puhelinnumero: +358 6 450 9100

2. Rekisterin nimi
Asiakasrekisteri
3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
HenkilGtietoja kasitell&an, jotta pystymme:
o Olemaan yhteydessé asiakkaisiin.
e Tarjoamaan palveluitamme ja tukea.
o Parantamaan asiakaskokemusta.
« Hoitamaan asiakassuhteita ja -viestintaa.
4. Rekisterin tietosisalto
Rekisteri voi siséltéé seuraavia tietoja:
e Nimi
e Yhteystiedot (puhelinnumero, sahkopostiosoite, osoite)
 Yrityksen nimi ja yhteystiedot
o Asiakkuuteen liittyvat tiedot (esim. tilaushistoria, laskutustiedot)
e Muut asiakassuhteen hoitamiseen tarvittavat tiedot

5. Tietojen sailytysaika

Henkil6tiedot sailytetddn niin kauan kuin asiakassuhde on voimassa ja sen jalkeen vain niin kauan
kuin on tarpeen lakisaateisten velvoitteiden tayttamiseksi.

6. Saanndnmukaiset tietolahteet
Henkil6tiedot kerédtdén péadasiassa asiakkaalta itseltd&n esimerkiksi:

« Yhteydenottolomakkeen tai tilauksen kautta.
o Puhelimitse, sahkdpostitse tai muissa vastaavissa yhteydenpitotilanteissa.

7. Tietojen sadannénmukaiset luovutukset
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Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman asiakkaan suostumusta, ellei laki toisin edellyta.
8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirretdd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisteria kasitelladn huolellisesti ja suojataan asianmukaisesti:
o Sahkoinen aineisto on suojattu tarvittavin teknisin turvatoimin.
10. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus:

Saada tieto hénestd keratyista tiedoista.

Poistaa virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustaa tietojensa kédyttoa suoramarkkinointiin.
Pyytaa tietojensa poistamista, ellei laki muuta edellyta.

11. Yhteydenotot

Kaikissa tietosuojaan liittyvissd kysymyksissa voit olla yhteydessé rekisterinpitéjéan:
Tomi Kotoneva

Sahkoposti: tomi.kotoneva@stroman.fi

Puhelinnumero: +358 6 450 9100
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